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RESUMEN 
En esta investigación se identificaron 30 valores naturales en total, de ellos 22 se 
catalogan como atractivos de los cuales 3 son de uso actual, para un 13,6 % con respecto 
a 22 y un 10 % respecto a 30; 18 tienen potencial para el uso ecoturístico (60 % respecto 
al total y 81,8 % respecto a 22) y 1 tiene uso eventual para un 3,3 y 4,5 por ciento 
respectivamente. Se realiza una caracterización de los principales atractivos identificados 
describiendo con mayor nivel de detalles la caminata “Maravillas de Viñales” en la que se 
detectaron problemas tales como la cría de cerdos, la tala ilícita y la falta de 
mantenimientos a senderos. Se presenta un análisis estadístico de la información 
destacándose la existencia de diferencia significativa en el arribo de turistas por meses 
así como entre todas las caminatas, destacándose cueva de Santo Tomas como la de 
mayor visitación, el mayor flujo de turistas proviene de los países desarrollados de los 
cuales sobresalen Alemania, Inglaterra y Francia, China se perfila como un emisor 
emergente con gran potencial, la región de América Latina aporta muy poco, los mayores 
emisores son Argentina, Brasil y México. Se analizaron los ingresos por meses y años 
destacándose los meses de la temporada alta y en general una tendencia al crecimiento 
en el transcurso de los años. Se destacan los principales problemas que atentan contra el 
nivel de aprovechamiento de los atractivos ecoturísticos y se recomiendan medidas para 
su posible solución. 
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ABSTRACT 
In this investigation 30 natural values were identified in total, that of which 22 were 
classified as attractive sites, three (3) of which are in current use, for a 13, 6 % with regard 
to 22 and 10 % regarding to 30; 18 have potential use for ecotorisium (60% regarding the 
total and 81,8% regarding 22) and 1 has eventual use representing 3,3 and 4,5 percent 
respectively. A characterization was carried out of the main attractives identified, 
describing with high level of details the path "Marvels of Viñales" in that of which the 
breeding of pigs, the illicit pruning and the lack of maintenances to paths were among 
some of the problems detected. A statistical analysis of the information is presented with 
the existence of significant difference standing out in the arrival of tourists per months 
among all the paths, with the Saint Thomas cave receiving the largest amount of visitors, 
the biggest flow of tourists comes from the developed countries mainly from Germany, 
England and France, China is profiled as an emergent originator with great tourism 
potential for the country. The Latin American region contributes very little; the biggest 
originators are Argentina, Brazil and Mexico. The revenues were analyzed by months and 
years standing out the months of the high season and in general a tendency of a growth 
during the courses of years. The main problems were marked out that attempts against the 
level of use of the attractive ecotorisium and measures were recommended for their 
possible solution. 
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INTRODUCCIÓN 
El Parque Nacional Viñales (PNV) se constituye según lo establecido por el Acuerdo 
4262/2001 del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros, de fecha 14 de diciembre de 
2001. No existía ningún antecedente de área o espacio natural protegido, solo la 
categoría patrimonial de monumento, otorgada al Valle de Viñales, la Gran Caverna de 
Santo Tomás y la Palma Corcho. 
El PNV se encuentra ubicado en el occidente cubano, Distrito Pinareño del Subdistrito 
Cordillera de Guaniguanico, porción centro oriental de la Región Sierra de los Órganos, 
con su principal núcleo poblacional localizado en el pueblo de Viñales, cabecera del 
municipio del mismo nombre, forma parte del SNAP, caracterizado por su singularidad 
paisajística y geomorfológica, así como su alto endemismo de especies, por ejemplo una 
vegetación peculiar, cuya flora agrupa a más del 30% de sus especies como endémicas 
pancubanas, de ellas 73 especies únicas de mogotes y 59 representadas exclusivamente 
en el Parque. En cuanto a la fauna, el 90% de los moluscos son endémicos, además de 
cinco especies de reptiles y tres de anfibios (Silva Taboada, 1988). Esto lo convierte en un 
importante destino para incursionar en el ecoturismo y a la vez propiciar mejor los 
escenarios para la consecución de sus objetivos, para lo cual se apoya en un plan de 
manejo, en donde  a través de la zonificación se establecen los límites para uso turístico, 
se definen entonces zonas exclusivas para el uso público, las mismas incluyen  
modalidades de senderismo. 
La oferta actual aprobada del PNV es limitada, consiste esencialmente en las caminatas: 
Maravillas de Viñales, Coco Solo Palmarito, Ancón – San Vicente, Santo Tomás y Cueva 
del Cable. 
En el 2006, como parte de sus prácticas preprofesionales, la estudiante ecuatoriana 
Susana Alexandra Daqui Verdesoto realizó el inventario de atractivos ecoturísticos del 
Parque Nacional Viñales, municipio de Viñales, provincia Pinar del Río, en ese estudio se 
identificaron 44 atractivos, de los cuales 79.55 % son naturales y 20.45 % son de carácter 
cultural. 
El presente trabajo pretende darle continuidad a la investigación iniciada por Susana 
Alexandra Daqui Verdesoto, evaluando el grado de utilización de los atractivos 
identificados, dicha evaluación se proyecta a determinar los factores que limitan 
actualmente el uso de los mismos y proponer alternativas para mejorar el 
aprovechamiento de las opciones ofertadas actualmente por el parque lo cual se revertirá 
en beneficios ambientales, sociales y económicos. 
 
MATERIALES Y MÉTODOS 
Para el desarrollo del trabajo se utilizaron entre otros: Medios informáticos como: cámara 
fotográfica digital con resolución de 6.0 Mega píxel, PC Pentium 4 a 3.0 Gigahercios y 
disco duro de 80 Gigabytes, procesadores de texto Microsoft Word 2007, tabulador 
electrónico Microsoft Excel 2007, impresora hp, calculadora, memoria flash, Cds, paquete 
estadístico SPSS 12.0 para Windows, libreta de campo, fichas de campo, hojas de papel 
bond, marcadores, lápiz, reglas, cinta métrica de 30 m, brújula, estacas, medios de 
transporte, entre otros. Se consultaron informes, plan de manejo, paneles del centro de 
visitantes, informes técnicos y documentos de investigaciones realizadas en el PNV, 
bibliografía actualizada y búsquedas en bases de datos en Internet. Se efectuaron 
recorridos por las diferentes caminatas y áreas en general del PNV y se entrevistó a 
directivos, trabajadores y miembros de las comunidades cercanas. 
Para la estimación del volumen de madera extraída por tala furtiva se empleó la fórmula 
del coeficiente mórfico; V= π/4 *d2 h*f, se usó un valor de f=0.5. 
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La confección de la matriz FODA para la introducción del producto ecoturístico en el PNV, 
se realizó en conjunto con las opiniones de diferentes especialistas que laboran en la 
actividad ecoturística, con un promedio de experiencia de 10 años, que representan a las 
siguientes instituciones: 
1. Escuela de Formación Turística (FORMATUR). 
2. Cadena CUBAMAR 
3. Departamento de Turismo de las Direcciones Municipales y Provinciales de 

Planificación Física. 
4. Parque Nacional Viñales. 
5. Recreación y Campismo. 
El proceso de elaboración de la matriz FODA se desarrolla en cuatro sesiones aplicando 
las técnicas de generación de ideas, donde los participantes (representantes de las 
instituciones antes mencionadas) tenían con anterioridad el inventario de los recursos 
ecoturísticos y los resultados del procesamiento estadístico de la encuesta que se aplica a 
clientes internacionales. El valor total de cada cuadrante es consecuencia de la suma 
algebraica de los impactos, lo cual permite, de acuerdo a la puntuación más elevada, 
ubicar a una localidad en una de las posiciones que plantea el análisis FODA (ofensiva, 
defensiva, adaptativa y supervivencia) y asumir las consecuencias que al respecto se 
derivan. 
 
ANALÍSIS Y DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 
Evaluación del uso actual de los principales atractivos 
Los valores ecoturísticos del Parque Nacional Viñales son tan diversos que resulta difícil 
realizar un inventario exhaustivo de los mismos, de manera general pudieran agruparse 
en: Paisajes, a disfrutar fundamentalmente a través de miradores; Vegetación y Flora; 
Fauna (senderos, caminatas, puntos de observación); Espeleológicos y Geológicos 
(cuevas, cavernas), entre otros. 
A partir del inventario realizado por Daqui (2006), de entrevistas realizadas y recorridos 
efectuados, se identificaron 30 valores naturales en total (entre ellos dos no estrictamente 
naturales, pero que se desea abordar en este trabajo) de los 30, 22 se catalogan como 
atractivos (los que no se incluyen es debido a razones de índole estratégica), de ellos 3 
con uso actual para un 13,6 % con respecto a 22 y un 10 % respecto a 30; 18 tienen 
potencial para el uso (60 % respecto al total y 81,8 % respecto a 22; 1 tiene uso eventual 
para el 3,3 y 4,5 por ciento. No se incluyen en este análisis, atractivos relacionados a 
recursos naturales que están en uso por entidades ajenas al parque, como por ejemplo la 
Cueva del Indio, Ensenada del Palenque, entre otros. 
En el caso de Los Acuáticos y el monumento a Los Malagones se desea destacar estos 
valores, por la importancia que tienen a juicio del autor. “Los Acuáticos” funcionó 
oficialmente como sendero y después fue desactivado por razones discutibles, pero en la 
práctica los turistas no han dejado de visitar (aunque en menor cuantía) lo que queda de 
esta comunidad, pues ante la demanda siempre aparece algún guía furtivo. No se 
pretende abordar sobre la historia de los acuáticos que ha sido bastante divulgada e 
incluso llevada al cine, solo alertar que están en peligro de extinción. 
El monumento a Los Malagones, no por ser una obra humana de profundas raíces 
históricas que inmortaliza la gesta de 12 campesinos, deja de ser natural, son el reflejo de 
la necesaria armonía hombre-naturaleza, el conocimiento de cada palmo de terreno entre 
otras cosas contribuyó al éxito de su misión y hoy, aún a pesar de las limitaciones de 
transporte, al catalogar este sitio debería estar enmarcado entre los de uso actual con 
abundante visitación sobre todo para turistas nacionales. 
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El análisis de la matriz FODA que se realizó arrojo resultados muy favorables para el 
servicio. En el figura 3 se puede apreciar que los valores más elevados corresponden al 
cuadrante (I) de las Fortalezas u Oportunidades. Lo que quiere decir que el servicio tiene 
una base o soporte muy firme y que está en buenas condiciones para ser comercializado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A partir de entrevistas realizadas a especialistas del parque, de forma independiente y 
conversaciones con guías, se pudo resumir que los principales problemas que están 
afectando el nivel de aprovechamiento de los valores del parque son: 
1. Desactivación de opcionales de gran demanda. 

Figura 1 Número de visitantes promedio por meses y senderos 

Figura 2 Representación de los ingresos al PNV 

Fortalezas
(I) 
90

Debilidades
(II) 
79
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50
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48

Figura 3 Representación gráfica de los resultados de la matriz FODA 
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2. Exagerada lentitud en la aprobación de nuevas propuestas. 
3. Lejanía del centro de visitantes de varias de las ofertas. 
4. Carencia de medios de transporte propios destinados a este fin. 
5. Medios de comunicación desde el centro hacia otras entidades e individuales para 

los guías. 
6. Bajo nivel de reinversión de los ingresos generados en función del parque. 
7. Bajo nivel de divulgación y promoción por las agencias del producto turístico. 
8. Falta de sensibilización en los organismos del territorio de la necesidad de 

desarrollar el turismo de naturaleza. 
9. Necesidad de contar con estaciones ecológicas para investigaciones. 
10. Necesidad de habilitar lugares para acampada. 
11. Furtivismo en cuanto a recursos forestales (flora y fauna). 
 
Además de estos problemas, otros que influyen directamente son: 
1. La oferta se centra fundamentalmente en caminatas y miradores. 
2. Bajo nivel de participación activa y comprometimiento de los miembros de las 

comunidades locales dentro de la oferta. 
3. Bajo nivel de concientización sobre la importancia de los valores que se protegen 

por parte de la población en general e incluso de entidades. 
4. Insuficiente cantidad de guías, teniendo en cuenta que se abrió la oferta para 

nacionales, que pueden incrementar la demanda. 
5. Diversidad de actores sobre un mismo objeto sin buena coordinación entre ellos. 
 
La solución a muchas de estas problemáticas se hace compleja pues requieren de 
inversiones o decisiones que escapan a las posibilidades de la administración del parque, 
pero sin dudas hay muchas cosas que se pueden hacer en función de revertir algunas de 
ellas poniendo un poco más de empeño, usando la creatividad, buscando la integración al 
interior y fuera del municipio, algunas ideas al respecto se enuncian a continuación: 
1. Abrir espacios de diálogo entre los diferentes actores con incidencia directa o 

indirecta en el tema para la búsqueda de acciones cooperadas. 
2. Desarrollar programas de educación ambiental dirigidos  a los decisores del 

municipio con vistas a la concientización referente a la importancia del ecoturismo 
en particular y del turismo de naturaleza en general para la conservación del 
patrimonio natural e histórico cultural del municipio. 

3. Desarrollo de la modalidad de turismo científico a través de vínculos con la 
Universidad de Pinar del Río. 

4. Desarrollar talleres con la participación de directivos y especialistas de las 
diferentes Áreas Protegidas, especialmente: Sierra del Rosario, Mil Cumbres, 
Viñales, San Ubaldo-Sabanalamar y Guanahacabibes para preparar productos que 
enlacen las ofertas individuales y permitan que el Sistema de Áreas Protegidas de 
la provincia se convierta en un destino. 

5. Desarrollar programas de Educación Ambiental más eficaces que contribuyan a 
poner freno a las acciones depredadoras sobre los recursos vegetación y fauna. 

6. Buscar alternativas que permitan una participación directa de los miembros de las 
comunidades locales. 

7. Incentivar iniciativas para la utilización de medios de trasporte tirados con tracción 
animal con fines de apoyo a actividades de ecoturismo. 

En el caso del sendero de Maravillas de Viñales el costo de mantenimiento de 1 Km de 
sendero sería 333,33 pesos pero debemos aclarar que por su composición de abundantes 
afloramientos rocosos hay que tratar de nivelar y hacer limpias de las ramas de árboles 
derribados por el viento y otras causas naturales, también se excluye del mantenimiento a 
la Cueva de Santo Tomas por ser una caverna donde el tipo de suelo es característico de 
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los sistemas cavernarios donde abundan las arcillas resultado de los procesos de erosión 
y materiales de residuales de las calizas, además de evitar que se altere la biodiversidad 
en este ecosistema. Para el caso de Coco Solo Palmarito calculamos que el costo de 
mantenimiento es de $ 2717 y para San Vicente Ancón $ 2666, 4. El resultado de los 
costos obtenidos no contiene el valor de posibles gastos por labores de carácter 
impredecibles como por ejemplos algunas variaciones en el circuito del sendero. 
 
CONCLUSIONES 
A modo de conclusión se puede apreciar que el servicio Ecoturismo en el Parque 
Nacional Viñales, que se pretende comercializar está en una situación favorable para 
lanzarse al mercado. Además: 
1. Se identificaron 30 valores ecoturísticos, 22 de ellos se consideran como atractivos, 

17 tienen potencial para uso, 3 se usan actualmente y 1 posee uso eventual. 
2. La oferta actual del parque es bastante limitada al quedar reducida a cuatro 

caminatas ya que Cueva del Cable fue desactivada desde el 2004 por problemas de 
infraestructura, entre las que se destacan por su visitación se encuentran: Santo 
Tomás por su alto nivel de visitas (29 715), seguida de Coco Solo Palmarito (10. 
608), Maravillas de Viñales (5. 512); San Vicente Ancón (3. 599). 

3. En la caracterización de los atractivos se constata el valor que poseen para la 
elaboración de opcionales los cuales pudieran alcanzar gran demanda y contribuir a 
la conservación de los recursos del parque. 

4. En los recorridos efectuados en la caminata “Maravillas de Viñales” se comprobó la 
existencia de problemas que atentan contra la integridad del mismo como son: cría 
de cerdos, talas furtivas y dificultades en el mantenimiento del sendero. 

5. Existen diferencias significativas al comparar el arribo de visitantes sobre todo entre 
los meses de temporadas alta y baja. El mayor número de visitantes procede de los 
países desarrollados, destacándose Alemania, Inglaterra y Francia, aunque de 
manera muy incipiente algunos países latinoamericanos comienzan a emerger 
como: Argentina, Brasil y México. 

6. Entre los principales problemas que limitan el uso del potencial ecoturístico del 
parque se encuentran: la morosidad en la aprobación oficial de nuevas propuestas, 
desactivación de opcionales de gran demanda, carencia de medios de transporte 
propios, bajo nivel de reinversión de los ingresos generados en función del parque, 
entre otras a las que se hace referencia en el texto del documento. 
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